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A PROPOS DE NOUS

Créé en 2008, le CPA (Collectif Pour
les Acteurs du Marketing Digital) est
le syndicat professionnel des acteurs
du marketing digital, secteur
d’activité constituant le socle de
toute stratégie d’acquisition digitale.
Le CPA représente des Éditeurs et
Prestataires experts, offrant des
solutions indépendantes et sur
mesure aux décideurs du marketing
digital (annonceurs et e-marchands)
afin de soutenir leur développement.
Par son action (Livres blancs, Chartes
de qualité, Recommandations,
Événements & Networking), le CPA
répond à quatre objectifs principaux :

 Réguler un marché foisonnant et
en mutation permanente ;

Informer sur les meilleures pratiques de l’acquisition digitale ;
Assurer leur mise en œuvre dans l’application du cadre légal ;
Représenter les droits et intérêts de ses membres.
Face à la multiplication des modèles d’acquisition et aux parcours
utilisateurs toujours plus complexes, les membres du CPA s’engagent à
mettre leur expertise, leur compréhension du secteur et leur esprit
d’innovation au service de leurs clients.

+ 95
ADHÉRENTS

A ce jour, le CPA compte
plus de 95 adhérents. 



Compte de résultat : 

 CLÔTURE DES COMPTES 2023

PARTIE ADMINISTRATIVE

Produits d’exploitation :     245 332 €

Charges d’exploitation :     252 052 €

Résultat d’exploitation : - 6 719 €

Résultat financier :     -123 €

Résultat exceptionnel :   0 €

Résultat de l’exercice : - 6 843  €



NOUVEAU BUREAU - AVRIL 2023

ÉLECTIONS DU NOUVEAU
BUREAU 2023

CONSEIL D’ADMINISTRATION - AVRIL 2023

NOUVELLE EQUIPE POUR LE CPA  - SEPTEMBRE 2023

Nouhaila NATIK 
Chargée de communication

Moussa DOSSO
Chargé de mission



ÉLECTIONS DU NOUVEAU
BUREAU 2023

RETOMBÉES PRESSE



NOUVELLES MISSIONS ET
NOUVEAUX CHANTIERS

NOS MISSIONS :



NOUVELLES MISSIONS ET
NOUVEAUX CHANTIERS

CHANTIER 1

CHANTIER 2



NOUVELLES MISSIONS ET
NOUVEAUX CHANTIERS

CHANTIER 3

CHANTIER #3
LABELLISATION



CONSULTATION CNIL PIXEL D’OUVERTURE  - MARS 2024

MISSION #1 : JURIDIQUE - 
AFFAIRES PUBLIQUES

Etat des lieux sur le pixel d’ouverture

Délégations du CPA présentes aux ateliers



La CNIL communique ses comptes-rendus et l’interprofession
décide d’y répondre d’une seule voix (questionnaires + CR
amendés).
L’interprofession conteste, à titre général, l’applicabilité des articles
5§3 de la directive et 82 de la loi française aux pixels dans les e-
mails tout en conservant une démarche constructive consistant à
envisager les hypothèses d’exemption (en argumentant que les
différentes finalités doivent toutes être exemptées) ainsi que les
scénarios les plus simples de recueil du consentement (en liant
consentement au pixel et consentement à la collecte de l’adresse
e-mail et faculté de retrait à partir du lien de désinscription à
l’envoi d’e-mails).

CONSULTATION CNIL PIXEL D’OUVERTURE  - MARS 2024

MISSION #1 : JURIDIQUE - 
AFFAIRES PUBLIQUES

PIXEL E-MAILING - VISION DE LA CNIL

Périmètre : 
Que le pixel
d’ouverture
d’e-mail. La
CNIL ne
voit (pour
l’instant) pas
de
difficulté pour
les liens tracés
(même si
plaintes en
cours).

Où va-t-on ? :

● Pas de positionnement en l’état sur les
finalités
exemptées / non exemptées (favorable à
exempter la
délivrabilité mais difficulté à déterminer où
commence le
ciblage des ouvreurs).
● Exigence de démontrer l’efficacité de
l’exercice des droits
des personnes (retrait du consentement et
absence de
traitement du signal).



DÉLIBÉRATION CANAL+  - NOVEMBRE  2023

Suite à une réunion organisée par le
Collège Juridique du CPA le 15 Novembre à
laquelle 30 adhérents ont participé, sur la
décision Canal+, les cabinets d’avocats
ont souhaité éclairé cette décision par une
note de cadrage à destination
uniquement des adhérents du CPA.

Prochaines étapes :
● Interpro : réponse au questionnaire n°4
(principalement aspects économiques) /
Validation CR n°4
● CNIL : pas de projet final avant la publication des
lignes directrices du CEPD
● Public : consultation publique sur un projet de
recommandation



DÉLIBÉRATION CNIL /CANAL+  

MISSION #1 : JURIDIQUE - 
AFFAIRES PUBLIQUES

Le CPA s’associe à trois autres associations professionnelles du
marketing pour intervenir volontairement à une action en cours
devant le Conseil d’État en matière de prospection commerciale
par e-mail initiée par un acteur majeur de l’édition de chaines et
d’offres de télévision payante. La démarche vise à contester la
position de la CNIL qui exige que pour valablement exploiter une
base de données d’e-mails de prospects auprès d’annonceurs
pour leurs campagnes marketing, la liste exhaustive des
annonceurs soit connue des personnes concernées lorsqu’elles
donnent leur consentement à de la prospection par e-mail.
L’objectif est de faire reconnaître par le Conseil d’État que
l’identification précise de ces annonceurs n’est pas requise par la
législation en vigueur, afin d’assurer la pérennité des activités des
professionnels de l’e-mailing en France.

Domitille PhilippeFabrice Perbost 



GOOGLE SGE 

- Interviews sur le JDN pour alerter sur ces sujets :

https://www.journaldunet.com/adtech/1525591-clement-grandjean-
humanoid/

https://www.journaldunet.com/publishers/1530787-julien-cadot-et-
clement-grandjean-humanoid/

- Participation à la journée IA du Geste

- Prise de parole à un webinar du Geste

Échanges autour de la stratégie légale à adopter entre le collège
juridique du CPA et du Geste
Lancement d'un projet d'expertise des audiences avec les acteurs
de la commission content du CPA

https://www.journaldunet.com/adtech/1525591-clement-grandjean-humanoid/
https://www.journaldunet.com/adtech/1525591-clement-grandjean-humanoid/
https://www.journaldunet.com/publishers/1530787-julien-cadot-et-clement-grandjean-humanoid/
https://www.journaldunet.com/publishers/1530787-julien-cadot-et-clement-grandjean-humanoid/
https://0m1hu.mjt.lu/nl3/tS7iX5jflrbCJCxdQsDYIg?m=AU8AAC2FDykAAc2-QUwAAACFBtMAAAAAFO0AnSe5ABtBRwBlZF2ZqnUN7vVPT7uvsvmZFveITQAaLYw&b=8193811f&e=af6b3470&x=8Vy1B5tXJPCkXzPEBu6q6A


REUNIONS DE COLLEGE JURIDIQUE

Au cours de cette année 2023-2024, le CPA a tenu
2 réunions de collège juridique pour ses adhérents  

18 novembre 2023 

05 mars 2024

Entre 30 et 40 participants en distanciel 



Ce baromètre vous est présenté par les plateformes d’affiliation du collège Retail
du CPA. Tous les résultats proviennent d’une étude menée par les rédacteurs du
baromètre, sur la période de septembre 2022 à août 2023 inclus.
Des annonceurs et éditeurs des 16 principaux secteurs marchands ont témoigné
pour partager avec vous, leurs avis, expériences, conseils et vision de l’affiliation
sur cette année écoulée et pour l’avenir.
Nous espérons qu’il pourra ainsi vous apporter des éclairages pertinents et
opérationnels afin de conduire vos opérations de lancement et d’optimisations
de vos stratégies Affiliation pour cette nouvelle décennie qui démarre.
Les chiffres sont tirés du nombre de programmes retenus pour l’analyse et non
du nombre de programmes d’affiliation existants.

BAROMÈTRE DE L'AFFILIATION - avril 2024

PUBLICATIONS

+ DE 216
TÉLÉCHARGEMENTS

LES CO-REDATCTEURS

Version Print :  200
exemplaires diffusés



Tous les ans, le Collège Lead du CPA donne rendez-vous pour la sortie de son
Baromètre du Lead B2C et B2B, une étude inédite et de grande ampleur à
laquelle participent les experts de la « Lead Generation ».

Le Baromètre du Lead du CPA vous est présenté par les membres du Collège
Lead du CPA, acteurs du marketing digital et spécialistes de la génération de
leads. Tous les résultats proviennent d’une étude menée par les rédacteurs du
Baromètre sur une période d’analyse des chiffres de Septembre 2022 à Août
2023 inclus.

BAROMÈTRE DU LEAD - avril 2024 

+ DE 174
TÉLÉCHARGEMENTS

LES CO-REDATCTEURS

Version Print :  200
exemplaires diffusés



Suite à l’abandon du support d’Universal Analytics (UA) par Google le 1er juillet 2023, le
paysage numérique a connu une transformation majeure en 2023 avec le passage à
Google Analytics 4 (GA4). Cette transition et les premiers chiffres qui sont ressortis ont
soulevé des interrogations importantes sur les impacts potentiels sur le suivi et
l’attribution des activités d’affiliation.
 
Si GA4 représente une évolution majeure dans l’analyse web, sa mise en œuvre
nécessite une compréhension approfondie des nouvelles fonctionnalités et des
différences par rapport à UA (Universal Analytics) pour en tirer pleinement parti. Les
principales modifications apportées par GA4 concernent les suivis des interactions
utilisateurs, le modèle de conversion, le suivi des événements et le modèle d’attribution.
 
L’objectif du guide « GA4 et Affiliation » est d’une part, d’apporter un éclairage pour
faciliter la compréhension des changements induits et d’autre part, de proposer des
outils pour exploiter les fonctionnalités de GA4 en assurant la précision du suivi des
données.
Ce guide pratique inclut notamment des modèles de rapports alternatifs dans Google
Analytics pour évaluer plus précisément l’efficacité du marketing des partenaires autres
que Google, tels que les affiliés, l’e-mailing et les réseaux sociaux.

Livre Blanc  : GA ET L’AFFILIATION - avril 2024 

+ DE 125
TÉLÉCHARGEMENTS

LES CO-REDATCTEURS



Cette première édition du Book du Content to Commerce a pour objectif de dresser un panorama des acteurs qui
composent ce secteur particulièrement dynamique. En mettant en lumière les spécificités de chaque acteur,
comme leur audience, les thématiques couvertes, les dispositifs publicitaires complémentaires et les modèles
économiques proposés, le Book du Content to Commerce contribue à mettre en avant cet écosystème dans son
intégralité, ainsi que les similitudes et différences entre les différents acteurs.
 
Le Content to Commerce désigne une forme de présence des annonceurs au sein des sites médias. Le contenu
sur une marque, sur un produit, une gamme de produits ou un service, est directement intégré au contexte
rédactionnel du site qui l’héberge. Il s’agit par ce biais de proposer une expérience différente de celle de la
publicité, à travers des articles, vidéos, tutoriels, etc. Au sein de ces contenus, des liens permettent aux
consommateurs de se rendre directement vers les sites des e-commerçants, offrant ainsi une expérience
utilisateur fluide et engageante.
 
Le Book du Content to Commerce propose une cartographie qui révèle la richesse et la diversité des acteurs du
marché, allant de médias spécialisés dans le high-tech, la mode, la santé, l’équipement sportif, à des plateformes
offrant des solutions innovantes pour mettre en place un programme d’affiliation performant, sans oublier les
agences et solutions techniques qui développent des outils indispensables pour développer le levier.
Pour Clément Grandjean, vice-président du CPA : « cette cartographie est le premier document à rassembler une
telle diversité d’acteurs du secteur, allant des producteurs de contenu aux plateformes d’affiliation et agences,
chacun jouant un rôle essentiel dans l’écosystème digital. Nous souhaitons qu’en explorant ces pages, les
annonceurs puissent découvrir de nouveaux partenaires potentiels, chacun apportant une valeur unique à
l’écosystème de la recommandation de produits ou de services par le contenu ».

Le book Content Commerce - juin 2024 

+ DE 136
TÉLÉCHARGEMENTS

LES CO-REDATCTEURS



Dans un environnement économique en constante évolution, accéder à des
informations clés sur le panorama des entreprises françaises est un atout majeur
pour les prises de décisions stratégiques.
Cette étude vous permet de comprendre le marché français dans sa globalité mais
vous offre également une vision complète et détaillée de son paysage économique.
L’étude repose sur le recoupement de données issues de différentes sources
officielles (INPI, INSEE, RNCS, …) et de sources privées collectées par Manageo et ses
partenaires. Ces données ont été analysées et interprétées, afin de dresser un
portrait-robot des entreprises françaises. Nous allons aborder différents aspects du
marché tels que les jeunes entreprises, les secteurs à forte croissance, la solvabilité
des entreprises et définir quels secteurs ou quel type d’entreprise est le plus sujet à
des risques financiers. Elle vous permettra de comprendre les tendances actuelles et
de cibler les opportunités de croissance. Après vous avoir définit le portrait robot
d’une entreprise française, nous nous concentrerons sur les sociétés ayant une
activité économique, véritable vecteur de valeur.

Panorama des entreprises françaises - novembre 2023

+ DE 132
TÉLÉCHARGEMENTS

LE CO-REDATCTEUR

DEVIENTDEVIENT



MISSION# 2 : INFORMATIONS

 Points sur les chartes de qualité



 POINTS SUR LES CHARTES DE QUALITÉ

Le label des Bons de réduction, qu’est-ce que c’est ?

Le Label des Bons de réduction est attribué par le syndicat professionnel CPA
(Collectif pour les acteurs du marketing digital). Il atteste, pour les sites qui le
reçoivent, du respect des bonnes pratiques instituées par la Charte des Bons
de réduction.
 
Quels sont les engagements des sites ayant obtenu le Label ?

Les sites signataires de la Charte des bons de réduction s’engagent
notamment à :

Ne pas publier de codes expirés
Rendre la nature de l’avantage conféré par le code facilement identifiable
visuellement
Ne pas diffuser de codes promotionnels factices
Ne pas diffuser sur leur site des codes ou offres non autorisées par les
marques
Indiquer clairement le type d’offre à laquelle le code permet d’accéder. Il
est obligatoire de différencier un code promotionnel d’un bon plan

 
Comment sont effectués les contrôles ?

Pour l’attribution de ce Label, chaque éditeur signataire de la Charte des Bons
de réduction, est contrôlé quotidiennement, à raison de 100 vérifications par
mois, par un organisme tiers indépendant.
Ces contrôles visent à détecter d’éventuels codes erronés, qui sont
directement signalés aux éditeurs concernés, qui disposent alors de 12 h pour
les corriger. Pour obtenir le Label, un éditeur ne doit pas avoir plus d’une erreur
non corrigée sur la période concernée.
 
Et pour vous, qu’est-ce que ça change ? 

En utilisant des bons de réduction issus d’un site ayant obtenu le Label, vous
avez l’assurance d’accéder à des informations fiables et de bénéficier d’un
service optimisé

CHARTE DES BONS DE RÉDUCTION 



Les sites labellisés - Premier Jury - Janvier 2024

Les sites labellisés - Second Jury - Juillet 2024



CHARTE EMAIL

Les acteurs réfléchissent à instaurer  un label de qualité
email et à élargir le périmètre de la charte à l’ensemble
des acteurs de la chaine : 

Collecteur d’adresses emails 
Editeur de base de données emails
Agence et plateforme d’affiliation 

Tout le monde doit s’engager à respecter de nouveaux
critères de qualité pour redorer l’image de levier.



Discussions en cours pour opérer une nouvelle charte de
qualité pour les acteurs : 3 Ateliers ont eu lieu en 2024. 

24 juin : 

Réunion de réflexion avec
les acteurs pour produire
une charte de qualité
autour du cashback 
Quelles guidelines
respecter ? 
 

08 juillet : 

Réunion de réflexion
autour des contrôles à
appliquer pour l’auto
régulation de la
profession  

 CRÉATION DE LA COMMISSION CASHBACK

14 Mars : 

Petit déjeuner de
représentation 
du projet.



Cette année encore, le CPA était partenaire du salon Paris Retail Week.
Nous avons pu animer un superbe atelier ainsi qu'inviter nos adhérents
pour un cocktail de rentrée. 

Le CPA était présent le 19 septembre pour un atelier animé par nos
superbes speakers : Tiphaine Ménadier - Head of Client Service de
Tradedoubler
Cédric Lalondre - Head of Partnerships & BtoB de Plebicom
Veronica Bazin - Country Manager France & Italie de CJ

Sur le sujet suivant : Comment travailler sa stratégie digitale dans un
contexte en pleine mouvance ?

Salon PARIS RETAIL WEEK 19 septembre 2023

Nb de participants :
50 personnes 



Salon BIG DATA & AI PARIS 26 septembre 2023

Cette année encore, le CPA était partenaire du salon Big DATA & AI Paris 
pour un atelier animé par nos speakers : 
François Fleury, Responsable performance marketing et outils de SNCF
Connect & Tech, et @Stanislas Di Vittorio, CEO de Wizaly.

Sur le sujet suivant : 
"Comment l'intelligence artificielle révolutionne l'attribution marketing
multicanal ?"

Nb de participants : 
60 personnes



Salon One to One Experience Client  04 octobre 2023

Le CPA & le One to One Biarritz s'associent pour vous offrir une expérience
unique ! 

Nous avons animé un atelier avec notre co-président Alban PELTIER-
CEO de ANTVOICE

Sur le sujet suivant :
 
Quel impact pour les annonceurs du lancement de la privacy sandbox de
Google (cookieless) sur la collecte de data et la gestion des campagnes
digitales ?

Nb de participants : 50 participants  



Le CPA a renforcé son partenariat avec le salon e-marketing en bénéficiant
d'un village CPA.
Découvrez les adhérents présents au sein de notre village : 

LES SALONS PARTENAIRES

Le CPA a également pu animer un super atelier le 27 mars 2024 à partir de 17h
à Paris porte de Versailles Pavillon 4

Salon All4 26, 27 et 28 MARS 2024

Avec  Thomas Robine, CEO, Edilead et Axel
Huyghe, Directeur du développement
digital, Infopro Digital Media
 
Sur le sujet suivant : Les atouts de la
génération de leads dans une stratégie
ROIste (BtoB et BtoC)

Le CPA a également
organisé un cocktail
adhérents au sein du
salon All4customer 

C’était l'occasion d'allier
plaisir et business au sein
du salon.

Nb de participants : 60 



 LES SOIRÉES PARTENAIRES

Le CPA était heureux de renouveler son partenariat avec La Nuit des
Rois 2024 ! 

LA NUIT DES ROIS - 29 Mai 2024

LES CAS D'OR - 04 avril 2024
Le CPA c'est associé aux Cas d’OR pour l’organisation des Cas d’OR du
Performance Marketing qui ont célébré les meilleurs dispositifs marketing
orchestrés par les acteurs de la Performance le 04 avril 2024 à l’Aéro-Club de
France



À l’occasion de la parution des Baromètres du Lead et de
l’Affiliation, nous vous invitons à participer à une table ronde
animée par des experts.
Ces derniers examineront les tendances à venir sur le marché.

Table Ronde - Baromètres du Lead et de l'Affiliation -avril 2024

LE PROGRAMME

Evolution du marché de l’affiliation et du marché du lead en
2023 et perspectives 2024. Cette table ronde sera animée par
Christophe Bosquet d’Effinity. Voici les sujets qui seront
abordés :

Fin des cookies Tiers, lancement de GA 4 : quels sont les
impacts pour le marché de l’affiliation et du Lead ? Où en est
le marché Français sur le passage à la mesure sans cookie
Tiers ?
Contexte économique tendu et inflation : quels sont les
impacts sur les typologies d’affiliés et de partenaires ?
Comment les besoins des consommateurs se ressentent sur
l’affiliation et sur le marché du Lead ?
Quels sont les changements à prévoir en 2024 en affiliation
et dans la génération de Lead ?



PITCH d’experts sur les sujets qui font notre actualité en
matière d’AFFILIATION et de LEAD génération 
AFFILIATION (20 min)
Cette table ronde sur l’affiliation était à nouveau animée par
Christophe Bosquet d’Effinity. Voici les sujets qui étaient
abordés :

Quels sont les premiers impacts du DMA pour les
comparateurs et les CSS ?
Google SGE, de quoi s’agit il ? Quels éventuels impacts ?
CLO : à quoi correspond cette évolution du Cashback ?



LEAD (20 min)
Cette fois-ci, c’est Axel Huyghe d’Infopro Digital Media qui
animait la table ronde sur le Lead. Nous avons abordés les
sujets suivants : 
Points sur l’emailing d’acquisition.
Newsletters, leads et contraintes juridiques.
Emailing & SMS dans les stratégies d’acquisition.
Omnicanalité, contextualisation, ciblages et données dans
le B to B.

Retour en images 



WEBINAR : AUTO-PROMOTIONNEL

Nombre de participants : 40 Nombre de participants : 35 

Nombre de participants: 50 Nombre de participants : 20 



A propos du Score CPA :

Pour ses 15 ans, le C.P.A. - Collectif Pour les Acteurs du Marketing Digital – 
lance le test de référence des professionnels du secteur du Marketing
Performant.
Ce test, créé avec amour par des experts du digital performant, vous
permet :

D'obtenir un score et un positionnement précis de vos connaissances,
De bénéficier d'un bilan individuel complet et d'astuces pour booster vos
compétences,
D'obtenir une attestation nominative et valoriser votre profil sur LinkedIn ! 

En Quoi Consiste ce Test ?

 Le Test Score CPA, une opportunité d'évaluer et de valoriser vos
compétences en marketing digital performant. Explorez les 5 domaines
cruciaux de ce test :
 
 1️⃣ L'accompagnement de vos clients
 2️⃣ La maîtrise des canaux organiques
 3️⃣ La data : collecte et analyse
 4️⃣ L'environnement de l'affiliation
 5️⃣ Les canaux digitaux performants

MISSION #3 : FORMATION  

LANCEMENT DU SCORE CPA



Ouverture du SCORE CPA en trois fois 

Le score a été ouvert dans un premier temps, aux bureau et au conseil
d’administration et leurs équipes 

1 er _ ouverture - Mai 2024

2 ème _ ouverture - Juin 2024

Le CPA a organisé un webinar pour présenter le score CPA aux
adhérents.

Le lien du webinar : { WEBINAR SCORE CPA }

https://www.youtube.com/watch?v=pLqn9Dg9ZAQ


Le score a été ouvert au marché du marketing digital

3 ème _ ouverture - Juillet et août 2024



COMMUNICATION

Jeux concours

Le CPA a organisé un jeu concours pour la participation des
adhérents du CPA. 

Quelles sont donc les conditions pour remporter le jeu concours
mis en place ?

✓ Être adhérent du CPA
✓ Réaliser le test de 83 questions
✓ Publier son score CPA sur LinkedIn grâce à la catégorie «
Labélisation »
✓ Faire un Post en taguant le @CPA sur LinkedIn



ANNEXE



ANNEXE 1 : NOTE DE CADRAGE CANAL+ 





















ANNEXE 2 : CONSULTATION CNIL-
PIXEL D’OUVERTURE

Les questionnaires de la CNIL ainsi que les comptes-rendus de
l’interpro se font sur demande adressée à :

contact@cpa-france.org

Seuls les adhérents auront accès sur demande. 



MERCI !

NOELLA BOULLAY
Déléguée Générale
85 Rue Compans,
 75019 Paris

 nboullay@cpa-france.org

 www.cpa-france.org

 +33 6 63 54 77 05 

https://www.google.com/maps/place//data=!4m2!3m1!1s0x47e66e47ebf78f0b:0xc0ba9cdc428ef2da?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place//data=!4m2!3m1!1s0x47e66e47ebf78f0b:0xc0ba9cdc428ef2da?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place//data=!4m2!3m1!1s0x47e66e47ebf78f0b:0xc0ba9cdc428ef2da?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111


ADHÉRENTS DU CPA


