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Le CPA regroupe les 8 principaux acteurs du marché : 

Qui sommes-nous ?

wŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ Ҍ ŘŜ фр҈ Řǳ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ Ŝƴ 
France 



ÁPromouvoir et analyser ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞde plateforme
ŘΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ

ÁPromouvoir la communication et ƭΩŞŎƘŀƴƎŜ
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ

ÁPromouvoir ƭΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴcomme un vecteur de
développement du e-commerce et des activités en
ligne

ÁElaborerdesrèglescommunes

Le rôle du CPA



(1) Baromètre CPA du 1er Semestre 2011 ςA paraitre

Chaque jour, ƭΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ ƎŞƴŝǊŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ 
de ses annonceurs(1) :

Á29 millions de visites (+34% /S1 2010)

Á123 000 prospects (+14% /S1 2010)

Á71 000 ventes (+18% /S1 2010)

Á6 450 000 ϵde CA (+14% /S1 2010)

Quelqueschiffres
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> Sommaire

GoVoyages & Public-Idées : une Culture de la P!formance Partagée

Une Stratégie Affiliation Paneuropéenne Maîtrisée

Résultats : nos Conclusions & Best Practices

MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCúMARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMA

MANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCúMARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PE

TING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING PERFORMANCúMARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE 

PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANE MARKETING   PERFORMANCE MARKETI

MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMANCúMARKETING   PERFORMANCE MARKETING   PERFORMA

GoVoyages & Public-Idées 2011



GoVoyages & Public-Idées  

Une Culture de la Performance partagée
1
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> Acteur 1 : GoVoyages ïLeader du voyage en ligne

GoVoyages est le spécialiste du vol sec, charter ou régulier, sur plus de 1000 destinations
dans le monde, en partenariat avec 500 compagnies.

Plus de 450 personnes travaillent actuellement chez GoVoyages pour apporter un service
optimal.

En 2010, GoVoyages à fait voyager plus de 2.6 millions de passagers.

GoVoyages est lôinitiateuren Europe de la vente en ligne du ñpackagedynamiqueò
permettant dôassemblersur le net et en temps réel les prestations ñvol+ h¹telò.

Č En 2011, GoVoyages refond son site Internet et propose une nouvelle charte graphique.
Cette nouvelle identité a été également déployée sur le canal affiliation.
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> Acteur 2 : Public-Idées ïréférent dans le domaine du Tourisme

Public-Idées est présent en France depuis le début de 
l'année 2005. 

A travers ses plateformes Italienne, Portugaise, 
Espagnole, Belge, Néerlandaise et Brésilienne 
Public-Idées est capable de répondre aux besoins de 
marques paneuropéennes et Internationales. 
Ses équipes ont une connaissance des spécificités des 
marchés locaux pour une parfaite adéquation des 
résultats.

Public-Idées sôest affirm® d¯s sa cr®ation dans le 
secteur du voyage dont elle connaît les spécificités : 
son réseau puissant dans la cible lui confère le statut 
de leader dans ce domaine, positionnement valorisé 
via le rachat de Vacancéo / Webmastravel lôann®e 
dernière, afin de répondre continuellement aux besoins 
clients sur ce secteur.

Pour son positionnement phare sur le secteur du 
Voyage en ligne GoVoyages est un client historique de 
Public-Idées et lui fait confiance depuis 2007.
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Č Développer notre force de vente dans une optique ultra-ROIste à travers des

nombreux partenariats CPA optimisés.

Č Se positionner de manière unilatérale sur les différents marchés

européens (Italie, Espagne, Royaume-Uni, Portugal, Pays-Bas, Allemagne) grâce

à des équipes dédiées, forces de proposition perpétuelles quant aux dispositifs de

des différents programmes dôaffiliationGoVoyages.

Č Bénéficier dôunaccompagnement global quant à notre réflexion stratégique

sur notre développement & fonction de notre positionnement sur les pays :

Á Harmonisation des dispositifs de communication sur tous les marchés

Á Politique de diffusion éditeur propre à chaque pays (BR, CB, leviers)

Á Valorisation de modèles et opérations spécifiques sur certains marchés

pour un dynamisme sur mesure : coregistration et jeu concours sur ES,

lancement et communication spéciale sur les offres packagées pour la

France, etc.

Á Rapprochement GoVoyages / eDreams / Opodo en réflexion dans lôobjectif

de performances maximisées sur les différentes campagnes actives chez

Public-Idées.

> Le choix de lôaffiliation made in P!
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Une Stratégie Affiliation Paneuropéenne Maîtrisée2
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> Des partenariats optimisés avec des comparateurs internationaux

- API complète et fonctionnelle
disponible sur demande pour les
comparateurs (sur lôensemblede notre
offre vols).

- Des outils spécifiques partagés
permettant la mise en place de
modèles et de performances sur
mesure : gestion des commissions et
des cookies, gestion du cache et
pricing, etc. Tout peut être défini
spécifiquement pour chaque partenaire
garant dôunerentabilité dans le cadre
dôunerelation win-win.

- Les comparateurs internationaux
bénéficient également dôinterlocuteurs
dédiés spécialistes Travel avec tout un
suivi global de leur partenariat chez
Public-Idées (pour des aspects tant
techniques que performances).
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> Des intégrations contextualisées pour développer une long tail affiliés

Č GoVoyages propose directement en téléchargement sur Public-Idées les divers flux produits
issues de nos autres segments de ventes hors API Vol : vol + hôtel, hôtels, séjours, location
automobile.
Ces catalogues sont ensuite exploitables pour intégration ou sous forme de mini-boutiques
contextualisables via la technologie óAdFactoryôde Public-Idées.

Č France, Espagne et Italie disposent également dôunesolution de marque Blanche
permettant aux plus petits affiliés de bénéficier dôunesolution clé en mains pour lôint®grationdes
produits GoVolo via lôinterfacePublic-Idées.
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> Maintenir lôattractivit® des campagnes via une animation permanente

- Un planning dôanimationmis en place en
fonction des objectifs et caractéristiques de
chaque marché

- Challenges sur le séjour pour la France
avec incentives sur les ventes issues de
mises en avant qualitatives.
- Incentives basée sur les volumes générés
ou à destination des nouveaux affiliés
- Utilisation de bons de réduction sur les
marchés européens avec diffusion
maîtrisée.
- Animation spécifique des programmes
tous les 3 mois.

- Les animations commerciales propres à
GoVoyages sont déployées sur les réseaux
affiliés :

- Lancement de Ventes Flash régulières :
séjours pour la France, vol + hôtels sur les
autres pays européens. Appréciées des
affiliés, elles sont annoncées par newsletter
et sont valorisées via des éléments de
promotion dédiés.

- Communication régulière (tous les 15
jours) des tops produits séjours afin de
fournir au réseau affilié le contenu
nécessaire pour des mises en avant
qualitatives.
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Résultats : Nos Conclusions & Best Practices3
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> Résultats

- Sur le marché Français : Le chiffres dôaffairesGoVoyages généré pour 2010 a
été supérieur de 37% par rapport à celui de 2009. Le séjour, axe stratégique depuis
fin 2009, enregistre une progression également de près de 37% sur ce premier
semestre 2011 versus le dernier semestre 2010.
Il sôagitdu plus marché le plus important quant au CA dégagé en affiliation

- Sur les marchés dôEuropedu Sud : Espagne & Italie sont les deux principaux
marchés européens derrière la France, avec des réseaux bien spécifiques.
Le marché italien connaît la croissance la plus importante, avec près de 92%
dô®volutiondu CA entre 2009 et 2010. Le marché Portugais ouvert fin 2008
enregistre quant à lui une croissance de plus de 61% sur cette même intervalle.
Nous expérimentons également une phase de test en Retargeting avec Public-
Idées pour appuyer les efforts de développement sur ce marché.

- Les marchés allemand et néerlandais sont plus récents en affiliation mais ils se
sont rapidement développés pour atteindre à ce jour entre 250 et 300% de chiffres
dôaffairesen incrémental sur ce premier semestre 2011 versus le dernier semestre
2010. Avec les nouveaux partenaires activés sur ces marchés, nous comptons sur
un déploiement bien plus fort dans les mois à venir.
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Č « Think global, act local » : tout en prenant en compte lôaffiliationdans sa

dynamique et interactions globales, notre stratégie nous permet de nous adapter

aux spécificités de chaque marché (activation de certains leviers, axes de

développement) pour en optimiser le résultat

Č Nous entretenons un dialogue constant avec nos affiliés par lôinterm®diaire

de Public-Idées, et prenons en compte leur besoins pour un partenariat des plus

efficace sur chaque marché.

Č Nous déclinons toutes nos offres pour lôaffiliationet entretenons

régulièrement lôanimationde nos campagnes via des dispositifs bien pensés

car adaptés à chaque période de lôann®e.

Č Notre template de newsletter dédié nous permet dô°trefacilement

identifiable parmi les autres acteurs de lôaffiliationet du voyage en ligne.

Č Lôutilisationdôunesolution de double-tracking permet de monitorer

pleinement les différents canaux dôacquisitionet de maîtriser les coûts.

> Best Practices
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Merci !
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Salon E-Commerce 2011

aŜŜǘƛŎ Ǿƻǳǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ǎŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ 
européenne

Camille Rivière
European Affiliate Coordinator



Introduction



Présentation

Meetic

o Fondé en novembre 2001
o Leader européen des rencontres en ligne dans plus de 20 pays
o Plusieurs dizaines de millions de profils enregistrés
o Meetic est coté depuis octobre 2005

[ΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ ŎƘŜȊ aŜŜǘƛŎ

o[ΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ Υ 20 à 50% ŘŜ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ ŘŜ ǘǊŀŦƛŎ ƻƴƭƛƴŜΦ
o 2002: 1erǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ aŜŜǘƛŎ CǊŀƴŎŜ
o 2006/2007: développement et expansion européenne
o 2008/2009: ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŘΩ!ŦŦƛƭƛŀǘŜ aŀƴŀƎŜǊǎ Řŀƴǎ ŎƘŀŎǳƴ ŘŜǎ 
marchés clés



Quelques mots sur TradeDoubler

Un partenaire paneuropéen

ü/ǊŞŞ Ŝƴ мфффΣ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǇǊŞǎŜƴǘ Řŀƴǎ му Ǉŀȅǎ
ü162M de visiteurs uniques à travers 13 marchés
üUn reach de 69%. 
ü138 000 éditeurs représentant 14 millions de leads par mois
üон ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴǎ ǇŀǊ Ƴƻƛǎ
üNuméro 1 sur le marché européen

1999 2000 2001 2002 2004 2005 .....2011



[ŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ 
européenne chez Meetic



1. La coordination (1/2)

R
e

p
o

rt
in

g

TradeDoubler UK

TradeDoubler DE

TradeDoubler ES

Autres Marchés

TradeDoubler FR/International

Autres marchés

Meetic UK

NEU DE

Meetic/ Meetic Aff
/Match ES

Meetic Europe
Reporting et suivi pan-

européen

TradeDoubler FR Meetic FR

ÅActivités opérationnelles

ÅReporting local

ÅActions opérationnelles 
quotidiennes

t
ƭ
ŀ
ƴ
 
Ř
Ω
ŀ
Ŏ
ǘ
ƛ
ƻ
ƴ
 
Ŝ
ǘ
 
Ŏ
ƻ
ƻ
Ǌ
Ř
ƛ
ƴ
ŀ
ǘ
ƛ
ƻ
ƴ

http://www.google.fr/imgres?imgurl=http://www.superwebdesign.be/img/communication_agency.jpg&imgrefurl=http://www.superwebdesign.be/fr/&usg=__dVLAG85SBKlc_gpxZTgOPXUNND8=&h=370&w=380&sz=33&hl=fr&start=6&sig2=DhGudVg9qpA6G0baR_ORWw&zoom=1&itbs=1&tbnid=hwfVgpiGcIa7hM:&tbnh=120&tbnw=123&prev=/images?q=communication&hl=fr&gbv=2&tbs=isch:1&ei=Ge--TJiJAs7KjAer28SvAg


Coordination International / Expertise locale

Au siège

Communication

Management

Orientation vers la croissance

Commercial

En local

Recrutement

Communication

Optimisation

Facturation

1. La coordination (2/2)



2. La communication
Différents leviers selon les marchés

emailingCashback/rewards

Sites de contenu

Réseaux sociaux

Keyword



3. Le partage de connaissances

VtŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ

VMeilleures pratiquesVExpertise européenne

VSynergies

VDéploiement éditeurs

V/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ

Vtƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴ

VRelation internationale 
avec les plateformes

VCréation de valeur ajoutée



Conclusion



Conclusion

Organisation européenne:

üStratégie à long terme 
üCommunication
üCoordination
üPartage des connaissances
üExpertise locale/Europe
üCréation de valeur ajoutée

tǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ 9ǳǊƻǇŜ Ґ Success!



Merci !



Spartoo.com



Présentation

Création
ÅAvril2006 : levéede 1.2 
Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩϵ

ÅAoût 2006: ouverturede 
Spartoo.com avec 35 
marques et 700 modèles

Développement
ÅJuillet2007: 1.5 millions 

VU (ComScore)
ÅOctobre2007: levéede 
пΦо Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩϵauprèsde 
A Plus Finance et CM CIC
ÅDécembre2007: 70 

marques et 3000 modèles

Accélération
ÅDec 2009 :  levéede 12,3 
Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩϵauprèsde HCP & 
Endeavour Vision
Å2010 : présencedansplus de 20 

pays
ÅTop 15 des sites françaisà plus 

forte audience (FR)
Å2011 : 400 marques &  15 000 

modèles
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Chiffre dôaffaires


